
Mediation –  
Konfliktvermittlung

Kreisverband Wedding /
Prenzlauer Berg e. V.

Ein Angebot des 
Deutschen Roten Kreuzes

Kreisverband Wedding /
Prenzlauer Berg e. V.

Kontakt

Ihre Ansprechpartnerin:

Christina Ritter 
Sozialarbeiterin/Mediatorin 
Tel.: (0 30) 46 90 19 -29 
Fax: (0 30) 46 90 19 -49 
E-Mail: sozialarbeit@drk-wedpre.de 
Internet: www.drk-wedpre.de

Deutsches Rotes Kreuz 
KV Wedding / Prenzlauer Berg 

Allgemeine Soziale Dienste 
Service- und Beratungsstelle 
Neue Hochstraße 21 
13347 Berlin

Wie lange dauert eine Mediation?

In der Regel zwischen 3 und 10 Sitzungen. 
Die Dauer einer Sitzung wird in unserem  
Erstkontakt vereinbart.
 
Was kostet eine Mediation?

Diese Leistung ist kostenfrei. Das Deutsche 
Rote Kreuz ist als gemeinnützig anerkannt, 
Spenden sind erbeten.

Wer steht als Mediatorin zur Verfügung?

2 Sozialpädagoginnen mit Zusatzausbildung 
in Mediation nach den Richtlinien der Bundes-
arbeitsgemeinschaft für Familienmediation 
(BAFM).
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MEDIATION

Was ist Mediation? Chancen der Mediation Was kann Mediation?

Mediation...

... hebt Zorn, Schmerz und 
Enttäuschung nicht auf, kann aber 
Gesprächs- oder Verhandlungs
bereitschaft schaffen oder wieder 
herstellen.
 
Mediation...

.. ist ein Versuch, auch in Zeiten 
schwerster Konflikte mit Würde und 
gegenseitigem Respekt  gemeinsam 
Lösungswege zu finden.

Mediation...

... kann befähigen, Entscheidungen 
selbst aus zu handeln, anstatt sie 
Dritten zu überlassen.

Mediation ist...

	 ... ein außergerichtliches Verfahren 

bei Konflikten

in Trennung und Scheidung

in der Familie

in der Nachbarschaft

zwischen Menschen  

	 unterschiedlicher kultureller  Herkunft
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